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CONVOCATORIA: KIT CONSULTING 

Ministerio para la Transformación Digital y de la 

Función Pública 

 

 

PRESUPUESTO DE LA CONVOCATORIA FECHA PRESENTACIÓN SOLICITUDES 

 
300 millones 

 
6 meses desde la publicación de la 

convocatoria 

PERIODO FINANCIABLE TIPO DE AYUDA 

 
En la convocatoria 

 
Subvención consistente en minoración de la factura 

 

 

 

OBJETIVO 

Contratación de servicios de asesoramiento para el apoyo a la transformación digital de las pequeñas y 

medianas empresas para aumentar el uso de las tecnologías digitales y su competitividad. 

BENEFICIARIOS 

Serán beneficiarios las Pymes cuyo domicilio fiscal esté ubicado en territorio español. 

Se establecen los siguientes segmentos de beneficiarios según el número de empleados: 

 
Segmento A: empresas entre 10 y menos de 50 empleados 

Segmento B: empresas entre 50 y menos de 100 empleados 

Segmento C: empresas entre 100 y menos de 250 empleados 

 
El número de empleados se calculará teniendo en cuante los trabajadores en Régimen General y trabajadores 

Autónomos en el momento de presentar la solicitud. 

No serán beneficiarios: 

Las uniones temporales de empresas (UTES) 

Las personas físicas o jurídicas que sean Asesores digitales adheridos 

Las personas en situación de autoempleo 

Las empresas de naturaleza pública 

Los colegios profesionales, las sociedades civiles, las comunidades de bienes, las comunidades de 

propietarios. 

CARACTERÍSTICAS DE LA AYUDA 
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PROYECTOS SUBVENCIONABLES 

 

I. Servicio de asesoramiento en Inteligencia Artificial 

Objetivo: asesoramiento a la pyme en torno al uso y aplicación de técnicas de IA tales como el aprendizaje 

automático, procesamiento y transcripción automática de textos o sistemas expertos y realización de un 

caso de uso adaptado al negocio relacionado con la aplicación de técnicas de inteligencia artificial. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

II. Servicio de asesoramiento en Análisis de Datos (básico) 

 
Objetivo: Plan enfocado a pymes que no cuentan con un plan de análisis de datos adaptado al negocio, 
determinando la inversión requerida y las medidas necesarias para su adopción, priorizando el 
establecimiento y aprendizaje de procesos para la extracción de datos y su análisis en beneficio de la pyme. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

III. Servicio de asesoramiento en Análisis de Datos (avanzado) 

 
Objetivo: enfocado a pymes que cuentan con un sistema de análisis de datos básico y requieren de uno 

más avanzado y adaptado a su negocio, priorizando el establecimiento, mejora, automatización y 

aprendizaje de procesos para extracción y análisis de datos. 

Tipología del asesoramiento: avanzado 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

IV. Servicio de asesoramiento en Ventas Digitales 

 
Objetivo: prestación de un servicio de asesoramiento centrado en establecer la inversión necesaria y las 

técnicas de marketing digital, incluyendo el aprovechamiento de tecnologías de inteligencia artificial, para 

mejorar el rendimiento de ventas en línea de la empresa, y realización de un caso de uso adaptado al 
negocio en el área de ventas digitales. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 
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V. Servicio de asesoramiento en Procesos de Negocio o Proceso de Producción 

Objetivo: identificar las áreas de mejora y optimización en los procesos empresariales actuales y la 

definición de un plan de mejora de procesos adaptado al negocio en áreas clave (RRHH, económico 

financiero, operación, producto, clientes, etc.). En lugar de un proceso empresarial, este servicio de 

asesoramiento puede orientarse a la optimización de alguno de los procesos de producción o fabricación. 
En cualquiera de los dos casos, se hará uso de técnicas relacionadas con la inteligencia artificial, y se incluye 

la realización de un caso de uso adaptado al negocio. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

VI. Servicio de asesoramiento en Estrategia y Rendimiento de Negocio 

Objetivo: para empresas que buscan implementar una estrategia de negocio para mejorar su 

posicionamiento competitivo, definiendo la inversión necesaria y seleccionando las herramientas 

adecuada, aprovechando tecnologías de inteligencia artificial para potenciar la capacidad de análisis, y 

realización de un caso de uso adaptado a mejorar el rendimiento y la estrategia del negocio en términos 

de identificar necesidades y brechas, así como las oportunidades para mejorar su situación en relación a la 

competencia. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

VII. Servicio de asesoramiento en Ciberseguridad (Básico) 

Objetivo: para pymes que no disponen de una protección básico o que, aun teniéndola, no cuentan con un 

plan de ciberseguridad adaptado a la actividad económica desarrollada, para implantarlo, y para definir y 

aplicar la documentación básica de su Sistema de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI) según ISO 

27001 y ENS (categorías media-alta), y realización de un caso de uso adaptado al negocio en el área de la 

ciberseguridad. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 

 

VIII. Servicio de asesoramiento en Ciberseguridad (Avanzado) 

Objetivo: plan enfocado para empresas que disponen de una protección básica y de un plan de 

ciberseguridad, pero, aun teniéndolo, quieren mejorar y conocer sistemas de protección más avanzada. 

Tipología del asesoramiento: básico 

 
Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 
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IX. Servicio de asesoramiento en Ciberseguridad (preparación para Certificación) 

Objetivo: plan enfocado para empresas que disponen de una protección básica y un plan de seguridad 

adaptado y la estructura documental básica de SGSI (según ISO 27001 y ENS media-alta) y quieren 

implementar sistemas de protección avanzada, aprovechando además las capacidades de la inteligencia 

artificial, y prepararse para presentar su SGSI a la certificación (no incluida) 

Tipología del asesoramiento: avanzado 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 
 

 

X. Servicio de asesoramiento «360» en Transformación Digital 

Objetivo: prestación de un servicio enfocado a empresas que buscan realizar una transformación digital 
adaptada a su negocio, definiendo claramente la inversión necesaria y las medidas estratégicas requeridas 

para evolucionar digitalmente en todas las áreas de impacto de la organización, aprovechando tecnologías 

innovadoras coma la inteligencia artificial para identificar oportunidades de mejora y optimización en el 
proceso de transformación, y realización de un caso de uso adaptado al negocio que analice el nivel de 

digitalización de la empresa y realice una propuesta de mejora de ámbito general a través de la utilización 

de técnicas de inteligencia artificial y herramientas digitales. 

Tipología del asesoramiento: básico 

Importe de la ayuda: 

o Segmento A (10 < 50 empleados) 6.000 

o Segmento B (50 < 100 empleados) 6.000 

o Segmento C (100 < 250 empleados) 6.000 
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OTRAS CONSIDERACIONES 
 
 

 

Ayuda otorgada mediante procedimiento de concurrencia no competitiva. 
Sujeta a mínimis 
La ayuda es incompatible con la precepción de otras subvenciones que cubran el mismo coste. 
Es obligatorio cumplir con la Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creación y crecimiento de 

empresas, que, entre otras, modifica en su artículo 11 la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General 
de Subvenciones, de forma que una empresa no podrá ser beneficiaria de una ayuda superior a 
30.000 si no cumple los plazos de pago estipulados en la Ley 3/2004 de lucha contra la morosidad 

(60 días). 
La ficha es meramente informativa y, por tanto, no recoge la información completa. Es 

imprescindible remitirse a la normativa reguladora. 
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